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Art. 1 Doelstelling, doelgroep en toekenningscriteria 

 
1.1. Het doel van de Opstap-pas is om inwoners van Hemiksem met een beperkt inkomen 

financieel te ondersteunen en ze te stimuleren om deel te nemen aan culturele, 

sportieve en ontspannende initiatieven en activiteiten in onze gemeente.  

Bovendien zorgt deze pas er ook voor dat mensen o.a. recht hebben op financiële 

ondersteuning voor de deelname aan de kinderopvang en bij de schoolfacturen in de 

mate zoals bepaald in punt 2.2. 

 
1.2. De doelgroep zijn personen met beperkte financiële middelen zoals onderaan 

gedefinieerd en die in Hemiksem gedomicilieerd zijn. 

 

1.3. Toekenningscriteria  

 

1.3.1. Verblijfsvoorwaarde  
▪ In Hemiksem wonen en ingeschreven zijn in het bevolkingsregister, 

vreemdelingenregister of in wachtregister met verblijfplaats in Hemiksem. 

▪ Legaal in Hemiksem verblijven. 

▪ Onder de regeling van co-ouderschap vallen en één van de ouders is 

in Hemiksem ingeschreven. 

 
1.3.2. Inkomensvoorwaarde 

Het inkomen ligt onder de Europese armoedegrens: 
 

▪ Het inkomen waarmee de armoededrempel moet vergeleken worden, bevat 
alle inkomsten van het gezin* (loon, uitkering, pensioen, inkomsten van huur, 
onderhoudsbijdrage of onderhoudsgeld,  het groeipakket (kinderbijslag).) 
*Onder gezin verstaan we het volgende: één of meerdere personen die officieel 
op hetzelfde adres gedomicilieerd zijn (al dan niet met familieband) of 
duurzaam verblijven in dit gezin 

▪ Er wordt gekeken naar de inkomsten van de laatste 3 volledige maanden. Het 
meest recente aanslagbiljet in personenbelasting dient ook bezorgd te worden. 

▪ Vervolgens wordt er gekeken naar de gezinssamenstelling 

▪ Voor de berekening wordt er rekening gehouden met de meest 

recente Europese armoedenorm, die terug te vinden is op de 

website van onze gemeente:  

https://www.hemiksem.be/welzijn-en-ocmw/opstap-pas  

▪ Volgende personen komen ook in aanmerking voor een Opstap-pas 

(ongeacht hun inkomen): 

- Personen met leefloon 
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1.3.3.   Bewijsstukken inkomsten 

 
Aan de jaarlijkse uitreiking van de Opstap-pas gaat een sociaal onderzoek door 
de sociale dienst vooraf. 
Afhankelijk van de situatie, dienen volgende bewijsstukken, die de 

inkomsten bevestigen, overgemaakt te worden: 

▪ Attest samenstelling gezin 

▪ Attest leefloon 

▪ Meest recent aanslagbiljet personenbelasting 

▪ Bewijs inkomsten alle inwonenden van de laatste 3 volledige maanden 

▪ Vonnis van echtscheiding of akte echtscheiding onderlinge 

toestemming- indien co- ouderschap 

 
 

Art. 2     Voordelen, partners en financiering 
 

2.1 De Opstap-pas is gratis. 

Bij verlies van de Opstap-pas wordt er een nieuwe pas uitgereikt aan de prijs van 2,00 €. 

 
2.2 Voordelen en partners  

De tegemoetkoming, in het geval van co-ouderschap, wordt berekend op het 

aandeel waarvoor de ouder met domicilie in Hemiksem verantwoordelijk is. 

 

Partner voordelen 

1. Vrije tijdsdienst 50% korting op alle activiteiten   
Comedy Night, 55+ sport, enz.  
Vakantiekriebels: 75% korting  

2. Basisonderwijs* 50% op de maximumfactuur en op de minder 
scherpe maximumfactuur waarmee meerdaagse 
uitstappen worden betaald.   

3. Voor- en naschoolse kinderopvang 

Merelhofke 

50 % korting op de factuur  

4. Voor- en naschoolse kinderopvang voor 
schoolgaande kinderen buiten Hemiksem  

50 % korting op de factuur  

5. Vakantiewerking buitengewoon onderwijs 75 % korting op je factuur van de vakantiewerking als 
je kind schoolgaand is op de school die de 
vakantiewerking organiseert.   

6. Intergemeentelijk zwembad Dok 3 50% korting op toegangsprijs  

7. Academie voor muziek, woord en dans   

(IVEBICA) 

80% korting op het inschrijvingsgeld  
80% korting op de huur van instrumenten   
80% korting op alle voorstellingen en activiteiten van 
de academie  

8. Bibliotheek (IVEBICA) 100% korting op het lidgeld  
80% korting  op alle activiteiten   

9. Culturele activiteiten (IVEBICA) 80% korting op alle activiteiten  

10. Huis van het Kind 50% korting op betalende activiteiten van het Huis 
van Het Kind Hemiksem   
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Lidgeld van de  babytheek bedraagt €5,00 i.p.v. 
€25,00.   

Fietsotheek 50% korting op het jaarlijkse lidgeld  

 Welzijnsschakel Tochtgenoten Met je Opstap-pas kan je bij Welzijnsschakel 
Tochtgenoten terecht voor  :  

- Voedselbedeling  
- Pamperbank  

Sport-, jeugd- en socio-culturele 

verenigingen 

50% van het lidgeld terugbetaald met een maximum 
van 100 euro per jaar (ook voor het lidgeld van een 
club/vereniging buiten Hemiksem).   

Iedereen verdient vakantie Met je Opstap-pas kan je   
Een daguitstap of vakantie aanvragen bij Iedereen 
Verdient Vakantie via de medewerkers van Het Huis 
van Het Kind en de medewerkers van de sociale 
dienst.   

Huisvuilzakken en GFT container Gezinnen met een opstappas krijgen 
bij het afhalen van hun pas :  

• 2 pakken PMD zakken gratis  

• 1 rol kleine grijze vuilzakken gratis  
• Een GFT container aan 50% 

 

 

Art. 3 Uitreiking, personalisatie en geldigheidsduur 
 

3.1 Aanvragen gebeuren bij de sociale dienst - Sint Bernardusabdij 1 - 2620 Hemiksem na 

afspraak of via mail. Dit gebeurt aan de hand van een aanvraagformulier. De nodige 

bewijsstukken dienen bijgevoegd te worden. Het aanvraagformulier wordt ter 

beschikking gesteld op de website, in de infobrochure en via de verschillende partners. 

 
3.2 De lijst van de uit te reiken Opstap-passen wordt ter goedkeuring op het Bijzonder 

Comité voor Sociale Dienst (BCSD) voorgelegd.  Het BCSD kan de toekenning 

weigeren indien blijkt dat foute informatie werd verschaft of kan deze Opstappas 

intrekken omwille van foute informatie dan wel fraude of oneigenlijk gebruik van deze 

Opstappas. 

 
3.3 Indien aan de toekenningscriteria niet meer voldaan wordt (vb. verhuis buiten 

Hemiksem), wordt de Opstap-pas ingetrokken. 

 
3.4 De Opstap-pas heeft de grootte en de vorm van een bankkaart. De kaart is op naam en 

krijgt een uniek nummer. Het rijksregisternummer wordt vermeld op de Opstap-pas. Bij 

gebruik kan een identiteitsbewijs met foto gevraagd worden. Het gebruik van de 

Opstap-pas is strikt persoonlijk en kan niet gedeeld worden met derden. De Opstap-

pas mag niet doorgegeven worden of gebruikt worden om reservaties/aankopen te 

doen voor derden. 

 
3.5 De Opstap-pas is geldig voor 1 jaar, lopende vanaf 1 april van het jaar tot en met 31 

maart van het volgende jaar. Indien de pas na 1 april van het desbetreffende jaar wordt 

aangevraagd, is hij ook geldig tot 31 maart van het volgende jaar. De Opstap-pas dient 
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jaarlijks opnieuw aangevraagd te worden. De geldigheidsdatum staat duidelijk vermeld 

op de Opstap-pas. De Opstap-pas kan ingetrokken worden bij vaststelling van ernstige 

misbruiken 

 
3.6 Facturen kunnen ingediend worden tijdens de geldigheidsperiode van de 

Opstap-pas. De factuurdatum valt binnen de geldigheidsperiode van de 

Opstap-pas. 

 

 
Art. 4 Opstap-pas in het kleuter- en lager onderwijs* 

 
De kinderen die houder zijn van een Opstap-pas én die school lopen binnen een erkende 

instelling voor basisonderwijs, hebben recht op ondersteuning bij de maximumfactuur*, bij 

de minder scherpe maximumfactuur* (waarmee meerdaagse uitstappen worden betaald) en 

toezicht op school. 

Concreet betekent dit: 

- Dat voor een kind met een Opstap-pas waarvoor de korting niet automatisch wordt 

toegekend op de factuur, de korting aangevraagd kan worden via de sociale dienst. 

Ouders dienen zich met de factuur aan te melden bij de sociale dienst.  

- Dat de tegemoetkoming, in het geval van co-ouderschap, berekend wordt op 

het aandeel waarvoor de ouder met domicilie in Hemiksem verantwoordelijk is. 

- Ochtend-, middag- en avondtoezicht dat op de schoolfactuur komt, kan 

teruggevorderd worden. 

*Voor concrete info over de maximumfacturen zie schoolreglement 
 
 

Art. 5 Registratie en evaluatie 

 
5.1 Elke deelnemende organisatie registreert de gebruiker van de Opstap-pas via het 

uniek nummer van de pas en naam van de houder van de pas. De registratie gebeurt 

aan de hand van de schuldvordering. 

 
5.2 Betaling door de gemeente aan de deelnemende organisatie gebeurt op basis van de 

schuldvordering die de organisatie heeft ingediend. Dit gebeurt per kwartaal: op 31 

maart, 30 juni, 30 september en 31 december. 

 
5.3 De Opstap-pas wordt regelmatig, en dit minstens 1 keer per jaar, geëvalueerd. De 

werking van de Opstap-pas kan indien nodig bijgestuurd worden na goedkeuring op de 

gemeenteraad/Raad voor Maatschappelijk Welzijn. 

 
 

   Art. 6 GDPR 
 

6.1  Elke Opstap-pas houder dient zich bij ontvangst van de Opstap-pas akkoord te verklaren 
om zijn/haar/hun persoonsgegevens - met name naam, adres, rijksregisternummer, 
emailadres (optioneel), telefoonnummer (optioneel)) - te delen met de partners van de 
Opstap-pas in functie van identificatie & de communicatie over het aanbod. 
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6.2.  De Opstap-pas houder kan de toestemming tot het delen van zijn/haar/hun  

persoonsgegevens  met de partners van de Opstap-pas ten allen tijde intrekken. Dit kan    
schriftelijk of via mail naar de sociale dienst van de gemeente Hemiksem. Hiermee 
wordt zijn/haar/hun Opstap-pas automatisch geblokkeerd en kan deze niet meer gebruikt 
worden. 

 
 

Art. 7 Uitvoering 

 
Dit reglement gaat in op 01/04/2025. 


