
Motie: verzoek aan de ministers van Economie en 

Financién 

Motivering 

Feiten en context 

De gemeenteraad stelt vast dat de Hemiksemse banken aangesloten bij het Batopin- 

netwerk hun cashautomaten medio mei hebben gesloten ingevolge de opening van een 

Cashpoint in Schelle. 

Argumentatie 

De gemeenteraad vindt het belangrijk dat de toegang tot cash voor de Hemiksemnaar 

gewaarborgd bilijft. De gemeenteraad vindt het eveneens belangrijk en essentieel dat het 

mogelijk moet zijn om cash geld te deponeren in de gemeente. 
Het huidige Cashpoint van Schelle is niet gunstig gelegen. Bovendien is parkeren er 

moeilijk. 

BESLUIT : 

Het college van burgemeester en schepenen en de gemeenteraad beslist om 

bijgevoegde brief te sturen naar de minister van Economie Pierre-Yves Dermagne en de 

minister van Financién Vincent Van Peteghem, met kopie naar Febelfin.



Hemiksem, 21 mei 2024 

Gemeenteraadsleden 

en het college van Burgemeester en schepenen 

Sint Bernardusabdij 1 

2620 Hemiksem 

Aan Minister Pierre-Dermagne Aan Minister Vincent Van Peteghem 

Minister van Economie Minister van Financién 

Hertogstraat 61 Wetstraat 12 

1000 Brussel 1000 Brussel 

Onderwerp: Verdwijnen van cashautomaten in de gemeente Hemiksem 

Geachte Ministers, 

Zoals jullie weten verdwijnen over heel het land de cashautomaten als sneeuw voor de zon. 

Ook in de gemeente Hemiksem worden wij met deze problematiek geconfronteerd. De 

grootbanken openden via het Batopin-netwerk een cashautomaat in buurgemeente Schelle 

waardoor zij hun lokale kantoren, 0.a. in Hemiksem, verplichten hun automaten te sluiten. 

Bij Batopin geeft men aan dat zij niet dienen te voorzien in een Cashpoint in Hemiksem, dat 

zij hun verplichtingen nakomen en bijgevolg geen intentie hebben om deze dienst te 

voorzien voor hun Hemiksemse klanten. Uiteraard betreuren wij als gemeenteraad deze 

afgebouwde dienstverlening. 

Bij de gesloten bankautomaten hangt een doorverwijzing naar het Cashpoint in de 

buurgemeente Schelle waar parkeren problematisch is. Eveneens klagen de middenstanders 

over de extra afstand die dient afgelegd te worden met het cash geld, wat het 

veiligheidsgevoel niet ten goede komt. Bovendien wordt onze plaatselijke middenstand, 

door de beperkte openingsuren van het kantoor waardoor bijvoorbeeld horeca-uitbaters 

verplicht om het ontvangen cash geld langere tijd zelf te stockeren. Bovendien heeft Batopin 

in de wijde omgeving heden geen enkele cashautomaat die 9s nachts geopend is. 

Als lokaal bestuur krijgen we geen informatie over de bankinstelling die wél dient te voorzien 

in deze dienstverlening voor onze gemeente (zowel het voorzien van een cashautomaat als 

een eventuele automaat met depotfunctie), waardoor we onze inwoners niet kunnen 

geruststellen en correct kunnen informeren over deze basisdienst. Het is heden -bij wijze van 

spreken- wachten op de volgende die 8afvalt9 en hopen dat er een automaat overblijft, die 

dan een hele gemeente zal moeten voorzien in cash geld. 

Mogen wij u verzoeken in de geplande evaluatie met de bankensector en de Nationale Bank, 

de situatie van de gemeente Hemiksem specifiek te bekijken. 

Mogen wij u eveneens verzoeken duidelijkheid te scheppen over de financiéle instelling die 

verantwoordelijk is voor het organiseren van een ATM-automaat in onze gemeente zoals 

voorzien in het protocolakkoord. 

Met vriendelijke groeten,



Raadsleden die akkoord gaan met de motie, ondertekenen naast hun naam 
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